Onderzoekspracticum
Tentamen 29 mei 2008
10.00 - 13.00 uur

Zet op ieder vel je naam en studentnummer.

Lees de opgaven goed en beantwoord ze volledig.

Schrijf duidelijk, onleesbare verhalen zijn per definitie fout.
Voor iedere opgave kan je een gelijk aantal punten halen.
Dit tentamen bestaat uit 12 opgaven.

Opgave 1

Wat wordt bedoeld met: een vraagstelling moet sturend zijn? lllustreer dit met behulp
van een voorbeeld van een vaagstelling die sturend is en een voorbeld van een
vraagstelling die dit niet is.

Opgave 2

Een productie en verkooporganisatie heeft filialen in het hele land. De managing
director is zich bewust van het feit dat managers van de filialen geregeld over
gemeenschappelijke problemen moeten praten. Dat is ook de reden dat er altijd
maandelijkse bijeenkomsten zijn geweest. Ze maakt zich er echter steeds meer
zorgen over dat de bijeenkomsten niet kosten-effectief zijn. Te veel managers zien
ze als een onwelkome belasting. Volgens hen zouden ze hun tijd beter kunnen
besteden aan hun werkelijke taak. Andere managers zien het als een ‘vrije dag’,
een gelegenheid om de accu weer even op te laden. Een
onderzoeker/beleidsmedewerker is gevraagd onderzoek te doen naar de kosten-
effectiviteit van de maandelijkse bijeenkomsten. Hij heeft de onderzoeksvraag
gedefinieerd als * Wat zijn de meningen van managers over de waarde van de
maandelijkse bijeenkomsten?’

De onderzoeker besluit binnen di onderzoek datatriangulatie toe te passen. Laat aan
de hand van dit voorbeeld zien dat je begrijpt wat dat is en waarom dat wordt
gedaan. .

Opgave 3

Burrell en Morgan onderscheiden vier paradigma’s binnen de sociale wetenschap:
‘radical humanist’, ‘radical structuralist’, ‘interpretive’ en ‘functionalist’. Het nut
hiervan is 0.a. dat de onderzoeker hiermee duidelijk kan maken van welke
vooronderstellingen/aannames hij bij zijn onderzoek uitgaat. Geef van twee van deze
paradigma’s aan om welke aannames het hierbij gaat.

Opgave 4

Bij praktijkgericht onderzoek wordt gezocht naar een verklaring, en eventueel
oplossing, voor een specifieke unieke situatie/probleem. Er wordt dus geen theorie
ontwikkeld en/of getoetst. Is het zinvol in deze situatie te kiezen tussen een
deductieve en een inductieve benadering van het onderzoek? Onderbouw je
antwoord met argumenten.






